
 



1)Поиск прошивки для работы с IPEYE. 

Для добавления камеры серии LV в IPEYE, вам нужно скачать прошивку с нашего сайта.  

 

Прошивку можно найти на нашем сайте : сайт https://satvision-cctv.ru – Техподдержка – 

Инструкции  и ПО – листаем до раздела Камеры.  

 

 

 

Нужно найти раздел Divisat LV и выбрать раздел, соответствующий вашему разрешению (на 

примере мы выберем 3 Mpix). 

 

 

 

Листаем до раздела ‘’Обновление программного обеспечения (прошивка)’’. 

https://satvision-cctv.ru/


 
 

Из списка прошивок выбираем файл с названием Прошивка для камер Divisat LV c 

функционалом IРeye (для камер 3Mpix). 

 

2)Распаковка прошивки.  

Файл загрузится в RAR формате, его нужно распаковать с помощью архиваторов (7zip или 

WinRAR). 

Для примера мы используем WinRAR. 

 

 
 

Данный файл нужно распаковать в любое удобное место на вашем ПК. 

 

Перейдем к прошивке файла: 

Чтобы прошить камеру есть два способа: через WEB-интерфейс или через ПО для обновления 

камеры (DiviceManager). 

 

3)Установка прошивки через ПО. 

Разберем способ через ПО.  

Скачать его можно с нашего сайта.  

 

После установки и запуска ПО нужно нажать на кнопку ‘’IP Search’’. 



 

 

ПО найдет вашу камеру, нажмите на квадратик рядом с IP-адресом вашей камеры. 
ВАЖНО!!! Камера должна находиться в одной локальной сети с вашем ПК. 

 

 
 

 

 



Если все сделано правильно, то у вас появится информация о вашей камере. 

Для установки прошивки вам нужно нажать на кнопку ‘’Browse’’ в строчке ‘’FileName’’. 

 

 
 

После чего открывается окно выбора файла, вам нужно найти файл прошивки, выбрать его и 

нажать “Открыть”. 

 

 
 



Если все сделано правильно, будет как на скриншоте ниже. 

 

Когда мы выбрали камеру и файл прошивки, в разделе ‘’adminPsw’’ вводим пароль от камеры (по 

стандарту пароль - 12345678). 

И нажимаем кнопку ‘’Upgrade‘’. 

 
 



Начнется процесс обновления камеры.  

 

 
 

По завершению обновления в строке рядом с IP будет статус ‘’Upgrade successful’’. 

 

 
 

Камера уйдет в перезагрузку, примерно на 1-2 минуты. 

 



После чего повторно нажимаете на кнопку ‘’IP Search’’. 

 

И производите сброс камеры до заводских настроек.  

 

Сброс происходит следующим образом: 

1) Нажимаете на квадратик рядом с IP-адресом вашей камеры. 

2) Вводите пароль.  

3) Нажимаете ResetConfig. 

 

 
 

По завершению процедуры появится статус ResetConfigOK. 

 

 



И камера уйдет в перезагрузку примерно на 1-2 минуты. 

Когда камера включится, она будет со стандартными значениями IP-адреса 192.168.1.100 

При надобности меняете его и открываете WEB –интерфейс камеры в вашем браузере. 

 

3)Запуск WEB-интерфейса и установка плагина.  

Переходим в браузер. 

Важно!!! Для работы плагина используйте MicrosoftEdge, IP-адрес вводится в адресную строку. 

 

 
 

При открытии IP-адреса камера может запросить установку плагина. 

 
Нажмите на кнопку для скачки плагина.  



 
У вас появится окно загрузки плагина, по ее завершению нажмите ‘’Открыть’’. 

 

После чего откроется окно установки плагина.  

ВАЖНО!!! При установке плагина закройте все браузеры. 

 

 
 

В данном меню вам нужно выбрать язык и нажать кнопку ‘’ОК‘’. 

 

 
 



Для продолжения установки нажимаем кнопку ‘’Next’’. 

 

 
 

В этом пункте вы можем выбрать куда установить плагин, после выбора места нажимаем кнопку 

‘’Install’’. 

 

 
 

 



Ожидаем завершения установки. 

 

 

По завершению установки нажимаем ‘’Finish‘’ и переходим обратно в браузер.  

 

Если вы ввели все правильно, у вас открывается Web-интерфейс камеры.  

 

 
 



Зайдите на камеру для проверки работы плагина (стандартные данные: Логин - admin, пароль -

12345678). 

 

 
 

Вы перешли в просмотр камеры. 

 

Для добавления в IPEYE нам нужно проверить несколько пунктов:  

1)Кодек (он должен быть H265X - это обязательно). 

2)Включена ли служба IPEYE. 

 

Нам нужно перейти в  Удаленную настройку. 

 

 
 

Переходим в раздел Система - Сжатие.  

И ищем пункт Сжатие (по стандарту он установлен на H265, его нужно изменить на H265X), 

меняем пункт на H265X камера уйдет в перезагрузку на 1-2 минуты . 

Нам нужно еще раз зайти в WEB-интерфейс (как это сделать описано выше). 



 
 

Теперь нам нужно проверить службу IPEYE.  

Переходим в раздел Система - Сетевые службы – Cloud – Вкл. 

 

 
 

Если все включено, можно перейти в добавление камеры в личный кабинет IPEYE.  

 

Для этого можно нажать на ссылку из скриншота выше в графе 4 или прописать в адресной 

строке браузера IР (вашей камеры) и порт (8282) (пример: 192.168.100.103:8282). 

Если все сделано правильно, у вас открывается окно добавления.  



 
 

Выбираем пункт ‘’Добавление в личный кабинет‘’. 

У вас открывается окно добавления в IPEYE.  

 
 

Для того, чтобы добавить камеру, вам нужно указать логин от Вашего аккаунта в IPEYE и логин и 

пароль от вашей камеры. 

 

 



1) Данные от камеры.  

 

2) Данные от аккаунта IPEYE. 

 

И нажимаем кнопку ‘’Добавить‘’.  

Переходим в ваш личный кабинет.  

 

 
 

Поздравляю!!! Вы добавили камеру в сервис IPEYE.  

Если у вас возникли вопросы или проблемы с добавлением камеры, вы можете обратиться в 

техническую поддержку по номеру 88805501251 добавочный 2. 


